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轉數快(FPS)使用指南 

(轉賬至致富證券) 
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使用轉數快的好處 

 

  

免費即時跨行轉賬，即時更新結餘 隨時隨地轉賬 

  

簡單快捷轉賬程序 

電郵地址 / 快速支付系統識別碼 / 銀行帳戶均可轉賬交易 

支援不同平台及裝置 

 

如何使用轉數快 

  

登入個人網上銀行 開通轉賬至第三者 

  

輸入致富之電郵 

CS@CHIEFGROUP.COM.HK 

FPS ID (8785271) 

將相關轉賬記錄發送到致富 

 

轉數快的示範 

BEA 東亞銀行    (網上銀行) 

SCB 渣打銀行    (只支援手機應用程式) 

Citibank 花旗銀行 (只支援手機應用程式) 

mailto:CS@CHIEFGROUP.COM.HK
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以電腦使用「轉數快」之示範（東亞銀行） 

 

 

 

 

4. [確認] 輸入手機短訊交易密碼(SMS) 

 

 

 

 

 

 

 

輸入本公司的電郵地址 

(CS@CHIEFGROUP.COM.HK) 

1. 登入個人網上銀行 

2. 賬戶 > 轉賬 > 其他銀行(香港) 

3. 轉賬至(存入賬戶) > [輸入] 本公司

的電郵地址 

CS@CHIEFGROUP.COM.HK，或

使用本公司的快速支付系統識別碼

FPS ID (8785271) 進行轉賬 

 

4. [確認] 輸入從手機短訊(SMS)收到

的交易密碼 

mailto:CS@CHIEFGROUP.COM.HK
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5. 確認指示 

6. [完成] 交易完成，並擷取及保存交

易畫面 

注意請確定已開通（未預先登記賬

戶）轉賬限額 

設定 > 交易限額 
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以手機應用程式使用轉數快示範（渣打銀行） 

 

 

 

 

 

 

 

1. 登入個人銀行手機應用程式 

2. 選擇轉賬的類別 > SC Pay（轉

數快） 

3. 支付至 > [輸入] 本公司電郵地址 

(CS@CHIEFGROUP.COM.HK)，

或使用本公司的快速支付系統識

別碼 FPS ID (8785271) 進行轉賬 

4. 確認指示 > 滑動以支付 

5. [完成] 交易完成，請擷取及保

存交易畫面 
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以手機應用程式使用轉數快示範（花旗銀行） 

 

 

 

 

1. 登入個人銀行手機應用

程式 

2. 賬戶 > 繳款及轉賬 > 

轉數快轉賬 (流動電話號

碼／電郵) 

3. 選擇收賬賬戶 > [輸入] 

本公司的電郵地址 

(CS@CHIEFGROUP.COM

.HK)，或使用本公司的快

速支付系統識別碼 FPS ID 

(8785271) 進行轉賬 

4. 轉數快 > 確認（注意：

必須輸入轉賬目的） 
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5. [確認] 輸入流動保安

編碼 

6. 確認指示 

7. [完成] 交易完成，請

擷取及保存交易畫面 
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注意事項： 

1. 所有帳戶轉賬至第三者帳戶均有預設限額，客戶可自行到銀行填寫表格或使用電腦登入網上銀行調

整轉賬限額。 

 

2. 客戶使用轉數快轉賬後，必須將相關轉賬記錄遞交本公司客戶支援中心，遞交方法包括： 

 

⚫ 電郵 CS@CHIEFGROUP.COM.HK 

⚫ 報數易 https://www.chiefgroup.com.hk/dep 

⚫ 致富通交易 APPS  

⚫ Top Trader 專業版 

 

3. 轉數快即是使用本公司的電郵地址 (CS@CHIEFGROUP.COM.HK)，或快速支付系統識別碼（FPS 

ID）：8785271 進行轉賬交易，報數時請選擇存款銀行為匯豐銀行，存款方法為快速支付系統。 

 

報數易網址：https://www.chiefgroup.com.hk/dep 

 

https://www.chiefgroup.com.hk/dep
mailto:CS@CHIEFGROUP.COM.HK
https://www.chiefgroup.com.hk/dep
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4. 如使用轉數快跨行轉賬即是直接使用本公司的交收銀行帳戶：匯豐銀行 400-273900-292 轉賬進

行交易，報數時請選擇存款銀行為匯豐銀行，存款方法為網上理財轉賬。 

 

5. 本公司不接受第三方存款，客戶必須經本身銀行戶口的「轉數快」服務轉賬存款。如是第三方存款

需沿路退回，所產生費用由客戶自行承擔。 

 

常見問題： 

1. 誰可使用「轉數快」FPS 存款至致富？ 

所有客戶於任何支援「轉數快」FPS 的本地銀行，擁有個人網上戶口及持有港幣存款帳戶，均可免

費用「轉數快」FPS 轉賬至其名下的致富帳戶。 

 

2. 如何確認「轉數快」FPS 存款至本人的致富帳戶？ 

客戶完成「轉數快」FPS 存款後，保留有關存款資料，並透過以下途徑遞交給我們： 

i. 報數易 (存款銀行：請選擇 「匯豐銀行」；存款方法：請選擇「快速支付系統」) 

ii. 「致富證券」手機應用程式 

iii. 致電各分行或客戶支援中心 (852) 2500 9199 

iv. 將存款資料傳真至 (852) 8147 2612 或 電郵至 (CS@CHIEFGROUP.COM.HK) ，並清楚註明

致富客戶號碼、姓名及存款帳戶類型。 

 

3. 客戶何時才可使用已確認的「轉數快」FPS 存款？ 

客戶只要於營業時間內如成功確認「轉數快」FPS 存款，便可即時使用款項。 

 

4. 「轉數快」FPS 存款支援哪些貨幣？ 

目前僅支援港幣轉賬，稍後我們將考慮加入其他貨幣，詳情請留意本公司日後公佈。 

 

5. 「轉數快」FPS 存款支援哪些致富帳戶？ 

目前使用快速支付系統識別碼 FPS ID (8785271)，或電郵地址 (CS@CHIEFGROUP.COM.HK) 只

支援港股帳戶。期貨及其他帳戶存款需要輸入致富相關交收銀行帳戶。 

 

6. 客戶存款前是否必須預先登記綁定「轉數快」FPS？ 

客戶不須預先登記綁定「轉數快」FPS，只需使用時輸入本公司的快速支付系統識別碼 FPS ID 

(8785271)，或電郵地址 (CS@CHIEFGROUP.COM.HK) 便可進行即時轉賬。 

 

https://www.chiefgroup.com.hk/hk/cash/deposit
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7. 「轉數快」FPS 存款於何時截數？ 

交易日下午五時前完成確認手續的存款，可即日完成審批存款，下午五時後的申請，需延至下一個

工作天完成審批。 

 

8. 「轉數快」FPS 存款是否收取手續費？ 

致富不收取任何手續費，但日後需視乎個別營運機構的情況再行釐定。 

 

9. 如使用「轉數快」FPS 遇上問題，客戶可怎樣獲得協助？ 

客戶如需任何協助，請聯絡客戶支援熱線 (852) 2500 9199。 

 

參考網址： 

BEA 東亞銀行    (網上銀行) 

https://www.hkbea.com/html/tc/bea-personal-banking-bea-mobile-app.html 

SCB 渣打銀行    (只支援手機銀行) 

https://www.sc.com/hk/zh/bank-with-us/sc-pay/ 

Citibank 花旗銀行 (只支援手機銀行) 

https://www.citibank.com.hk/chinese/ways-to-bank/payment-transfer.htm 

 

  

https://www.hkbea.com/html/tc/bea-personal-banking-bea-mobile-app.html
https://www.sc.com/hk/zh/bank-with-us/sc-pay/
https://www.citibank.com.hk/chinese/ways-to-bank/payment-transfer.htm

